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培训体系

1、品牌管理和战略目标

2、运营和团队管理

3、教务管理和绩效管理



4、财务管理和运作

5、市场建设和招生策划

6、课程销售培训



7、连锁经营

8、实体与在线教育结合





从企业未来发展的角度来看，战略表现为一种计
划（Plan），而从企业过去发展历程的角度来看，
战略则表现为一种模式（Pattern）。如果从产
业层次来看，战略表现为一种定位（Position），
而从企业层次来看。战略则表现为一种观念

（Perspective）。此外，战略也表现为企业在
竞争中采用的一种计谋（Ploy）。这是关于企业
战略比较全面的看法。什么是战略管理？战略管
理是指对企业战略的管理，包括战略制定/形成

（StrategyFormulation/formation）与战略实
施（StrategyImplementation）两个部分。





纵横学所崇尚的是权谋策略及言谈辩论之技巧，
其指导思想与儒家所推崇之仁义道德大相径庭。
因此，历来学者对《鬼谷子》一书推崇者甚少，
而讥诋者极多。
其实国家外交管理战术之得益与否，关系国家
之安危兴衰；而生意谈判与竞争之策略是否得
当，则关系到经济上之成败得失。即使在日常
生活中，言谈技巧也关系到一人之处世为人之
得体与否。当年苏秦凭其三寸不烂之舌，合纵
六国，配六国相印，统领六国共同抗秦，显赫
一时。而张仪又凭其谋略与游说技巧，将六国
合纵土崩瓦解，为秦国立下不朽功劳。
所谓“智用于众人之所不能知，而能用于众人
之所不能。”潜谋于无形，常胜于不争不费，
此为《鬼谷子》之精髓所在。



　　（1）按照企业在行业中经营的态势分类，
经营战略包括：
①进攻型战略。企业依靠自身的力量或联合其他
企业在事业上积极进取、主动发展和创新，以争
取在行业中领先地位的战略。
②防御型战略。企业在一定时期内对产品市场等
方面采取不求超越，紧紧跟随并以守为攻、伺机
而动的一种安全型战略。
③撤退型战略。企业在一定时期内缩小产品市场
规模的战略，也称为紧缩型战略。

　　



进攻性战略

城市包围农村

农村包围城市





无锡精锐教育局势图



无锡星火教育局势图



无锡学大教育局势图





总成本领先战略

专业化战略
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中国十大教育品牌公司采取的战略分析

实体教育

1、新东方   2、学而思   3、精锐教育  4、星火教育

5、精锐教育  6、学大教育  7、昂立教育  8

在线教育

1、学而思网校2、新东方在线3、跟谁学 

 4、掌门一对一  5、作业帮   6、猿辅导  

 7、轻轻教育





在线教育市场战略定位，开拓在线教育第一家上市公
司



新东方战略背景分析

1、教育行业市场利润丰厚，现金流充沛，技术
门槛低。

2、国内高考、留学压力、企业对外贸易缺少英
语类人才。



新东方的品牌战略

　　一是新东方公司的战略定位

　　早期新东方战略定位英语培训，符合改
革开放、经济全球化的背景要求，需要精通
英语的贸易人才，在全国进行地域扩张中国
目前越有2亿人在学习英语，英语培训市场总
价值约为60亿元人民币，是这个培训市场上
最为活跃的一块细分市场。

　
　　



　二是新东方的竞争战略

　　1.成本龙头战略
　　新东方定位于培训产业，将给新东方带来的优势分别
有：

　　降低成本优势：无论是做英语培训还是做IT培训、注
册会计师培训、考研培训等，都是对老师、学生和教室的
管理，当在一定限度内增加培训种类时，走大班课模式，
扩大班课人数，管理费用、师资费用并不增加，从而可以
降低整体成本。

　　概念销售策略：把具有相关性的知识产品“捆绑销售”
减低销售成本。

　　2. 降低营业收入的季节波动性；

　　3. 降低市场宣传成本和销售成本。
　　



二是新东方的智能战略

　　1.营销投入力度大：从创办开始靠免费讲座招揽生源到如
今对品牌和产品全方位的包装营销，新东方的成功实质上就
是营销的成功。2006财年，新东方的市场营销费用高达8212
万元，占到总收入的10.7%。如此强大力度的营销投入，在教
育培训机构中实属罕见。新东方的成功无论是偶然特例还是
普遍现象，都唤起了民营教育机构对其模式拷贝的欲望和成
长的冲动。

　　2.特色营销策略：对于新东方来讲，成功的营销还是培训
学生，让老师和学生真正成为新东方的营销者。具有是老师
根据自身经验的励志教育被学生们广为推崇，老师自身和品
牌效应相聚合，为新东方的品牌塑造锦上添花。教学互动和
口口相传的品牌效应，构成了新东方营销的良性循环。
　　3.注重品牌形象：公益作为企业塑造品牌形象的方式，新
东方自然也是多加以运用的。如，四川地震之后，新东方懂
事长亲自率队押送物资参与救援，及新东方志愿者的加入，
都给新东方企业的品牌形象增光不少。







学而思“三步走”战略
用专注成就教育





学而思的奥数网到奥数大班课战略

奥数网积累了几万的北京会员为后来线下班课积
累了基础



学而思的培优战略

"传统课堂上的教学形式已经不能完全满足师生们

对知识的探索欲，'黑板+粉笔+课本'的模式将会
被升级。"学而思教育集团CEO
张邦鑫表示。2003年，在北京的教育机构大都定
位于"课外补习"时，学而思在业内率先提出"培优
"的概念，秉承中国教育"因材施教"的理念，培养
优秀的学生，让他们变得更加优秀。



学而思的多品牌战略

从辅导奥数起家的学而思教育，目前除摩比思
维馆外，旗下还有6个子品牌，学而思理科、
乐加乐英语、东学堂语文、智康1对1、学而
思网校、E度教育网。为了传达学而思不止是
学奥数的理念，学而思近日专门启动了多品牌
战略。今后，7大子品牌将进一步单独运作、
各有专攻。





建设学而思“大语文”、“英语”、“理科”
学科体系；依托AI和大数据等科技辅助个性化
教学，推广创新型教研产品ITS/IPS、双师课堂、
云学习等；

将旗下乐加乐英语、东学堂语文等品牌分别整
合为学而思英语、学而思语文，母公司好未来
旗下乐未来也将整合为学而思国际，

负责留学业务；连接爱棋道、科学队长、摩比
STEAM等多元教育产品。



无锡本土成功的战略

润禾培优                               强师资战略

天优数学                              学而思模式的跟随者
 
石头教育                              学而思模式的复制者

思锐教育                               精锐教育的跟追者

吴匠语文                               名师战略



战略规划和品牌的设计



吴匠教育          以语文为市场战略定位

                              切入细分市场





从晚托班到数学大班课的战略选择

战略转型砍掉了育林优佳教育坊前校区一百五十人的晚托加周
末班

定位数学大班课





 金陵教育网（二次函数网）会员中型培训中心未来如何改变
                                         

打造公司或者个人IP定位

弱化师资宣传，强化品牌宣传

教学能力强可以从个人能力入手走吴匠语文路线

有生源基础可以慢慢战略转型走特色班课路线



 谢谢     校长参训

金陵教育网

无锡二次函数教育科技有限公司


